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Hintergrund
Wein & Co, Österreichs führender Wein-Fachhandel, steht für exklusive Weinkultur 
und ein Einkaufserlebnis auf höchstem Niveau. Mit über 20 Shops und 5 Bars in 
Österreich bietet die Marke ein Ambiente, das Genuss und Qualität widerspiegelt.

Herausforderung
Um dieses Erlebnis zu perfektionieren suchte der Facility Manager aus der  
Wein & Co Zentrale einen Servicepartner, der den sensiblen Eingangsbereich mit 
den Automatiktüren energieoptimiert und gleichzeitig die Sicherheit für die 
KundInnen erhöht.

Lösung 
Der Spezialist für automatische Eingangslösungen war bereits ein bestehender 
Lieferant aus dem Störungsbereich – ASSA ABLOY Entrance Systems Austria. 
Kurzerhand wurden alle Automatiktüren aller Filialen an den auserwählten 
Servicepartner gebündelt und eine Servicevereinbarung ASSA ABLOY Select  
inkl. jährlicher Energieoptimierungen abgeschlossen.
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Tolle Ergebnisse nach dem ersten Jahr der 
Zusammenarbeit im Service  
an Automatiktüren

Resultate

•	 Einsparung von 4 Lieferanten durch 
Bündelung 

•	 Einsparung von ca. 15 % Wartungskosten 
durch Rahmenvertrag 

•	 Erhöhung der Sicherheit durch EN16005 
Prüfkörpertests 

•	 Automatische Budgeterstellung vor 
September mit Modernisierungs
vorschlägen

•	 Reduktion von offenstehenden Türen bei 
Störungen durch 6 Stunden Reaktionszeit 
österreichweit 

•	 Weniger offene Türen durch vorbeugende, 
ausfallsreduzierende Wartungen durch 
Spezialisten 

•	 Energieoptimierung aller Automatiktüren 
durch Reduzierung von Offenhaltezeiten 
um ca. 15 Minuten / Tag. 

•	 Weitere Schritte vorab gesetzt:  
ASSA ABLOY ecoLOGIC taugliche 
Steuerungen


